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Hankintayksikko
Raahen kaupunki

Asia ja sen selvitys
Tarjouspyynto 415176 Sahkoinen arkistointijarjestelma SaaS-palveluna

Hankinnan kuvaus:
1. Nykytila

Raahen kaupungilla ei ole kaytossa sahkoista, pitkaaikaiseen sailytykseen
tarkoitettua tietojarjestelmaa. Raahessa on kaytdssa Innofactor Dynasty 10 -
asianhallintajarjestelma, mihin on integroitu Innofactor Dynasty
Tiedonohjausjarjestelma (TOJ). Raahen kaupungin tiedonohjaussuunnitelma
(TOS) on valmis, mutta se ohjaa ainoastaan asianhallintajarjestelmaa.
Operatiivisten jarjestelmien taustalla ei ole tiedonohjaussuunnitelmaa.

Arkistohankinnan yhteydessa ei vaihdeta tiedonohjausjarjestelmaa, vaan
tulevan arkistoratkaisun on tarvittavissa maarin hydodynnettava nyt kaytdossa
olevaa TOS:a ja/tai tiedonohjausjarjestelmaa.

2. Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on sahkdinen arkistointijarjestelma Raahen kaupungille.
Hankinta sisaltaa myos palvelun toimitus- ja kayttoonottoprojektin, tarvittavat
ohjelmisto-/kayttajalisenssit, tuotantokaytdn tuki- ja yllapitopalvelut,
jarjestelma- ja versiopaivitykset, koulutukset ja erikseen tilattavat
asiantuntijapalvelut.

Toimitus- ja kayttoonottoprojekti sisaltaa aineistosiirrot Dynasty 10 -
asianhallintajarjestelmasta ja Prima-palkkajarjestelmasta. D10:sta siirretaan
sinne migroitu, Dynasty 6.4 -jarjestelman aineisto. Primasta siirretaan
arkistoon palkkakortit vuodesta 2019 eteenpain. Tiedonsiirrot hoidetaan
Raahen kaupungin kaytdssa olevan integraatioalustapalvelun kautta.
Integraatioalustapalvelun tuottaa Joki ICT Oy. Muiden operatiivisten
jarjestelmien tiedonsiirrot hoidetaan kayttéonottoprojektin jalkeen erillisen
tilauksen ja aikataulun mukaisesti.

Hankinnan toteutustapana on SaaS-palvelu palvelutoimittajan tai taman
alihankkijan yllapitamasta konesalista. Arkistojarjestelmalta edellytetaan
SAHKEZ2-vaatimusten noudattamista ja avointa rajapintaa.

Arkistointijarjestelmaa tulevat kayttamaan Raahen kaupungin arkiston,
tietopalvelun ja kirjaamon tyontekijat. Kayttajien lukumaara on
kayttddnottovaiheessa viisi (5), mutta tarvittaessa kayttajamaaraa on kyettava
tuotantokaytdssa lisddmaan tai vahentdmaan tarpeen mukaan.
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3. Hankinnan turvallisuustasot

Hankinnan turvallisuustasoja on arvioitu Julkisen hallinnon tietoturvallisuuden
arviointikriteeriston (Julkri) pohjalta.

Luottamuksellisuuden taso: Luottamuksellisuudella viitataan tiedon
ominaisuuteen, missa tieto on vain sen kayttoon oikeutettujen kaytettavissa,
eika se paljastu sivullisille. Arkistoratkaisulta vaadittava luottamuksellisuuden
taso on salassa pidettava. Erikseen on huomioitava, etta tietoaineistot
sisaltavat henkildtietoja (myo6s arkaluonteisia henkilétietoja).

Eheyden taso: Arkistoratkaisulta vaadittava eheyden taso on tarkea. Tiedon
haviaminen tai muuttuminen aiheuttaa merkittavaa haittaa organisaatiolle.

Saatavuustaso: Arkistopalvelussa tiedon saatavuuden tasoksi on maaritelty
normaali. Tiedon saatavuuden osalta pystytaan hyvaksymaan enintaan
paivien mittaisia hairidita.

4. Aikataulu

Tarjoukset on toimitettava sahkdisesti Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalista
(https://tarjouspalvelu.fi/raahe) 7.11.2022 mennessa. Kilpailutusjarjestelma
sulkeutuu klo 12.00, eika jarjestelma ota vastaan myohastyneita tarjouksia.

Tarjouspyyntoon liittyvat kysymykset on lahetettava 31.10.2022 klo 12.00
mennessa Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalista. Samasta paikasta 16ytyvat
myos kysymyksiin annetut vastaukset.

Toimittajat esittelevat sahkoisen arkistopalvelunsa tilaajalle viikoilla 45-46
Teams-palaverissa. Raahen kaupungin hankintapalvelut lahettaa toimittajille
kalenterikutsut tilaisuuteen. Tilaisuudet on aikataulutettu paiville 9.11.2022,
11.11.2022 16.11.2022 ja 17.11.2022. Yhden toimittajan esittelytilaisuus
kestaa 1,5 tuntia.

Tilaajan tavoitteena on tehda paatos sahkoisen arkiston hankinnasta marras-
joulukuussa 2022. Kayttdonottoprojekti on aikataulutettu alkavaksi 12/2022 tai
01/2023.

Hankintamenettely
Avoin menettely

Tarjouspyynto lahetetty
21.10.2022 klo 13:24

Maaraaikaan 07.11.2022 klo 12:00 mennessa saapui yhteensa 8

tarjousta

- Disec Oy

- twoday Oy
Raahen kaupunki Puhelin +358 84393111
Rantakatu 50 Telefax
92100 Raahe Email hankinta@raahe.fi

1791817-6 Internet www.raahe.fi



Raahen kaupunki 3/3

P&atos
RAAHE Paivays 23.01.2023
- ffiaca Y p Oyj
- Triplan Oy
- CGI Suomi Oy

- Innofactor Software Oy
- Telia Finland Oyj

Paatos
Paatos tehty
23.01.2023

Valittu toimittaja/toimittajat:
Triplan Oy

Lisatietoja paatoksesta

Leena Rasanen
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