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Hankintayksikkº

Asia ja sen selvitys

Joensuun seudun hankintatoimi

Joensuun kaupunki

Kontiolahden kunta

Lieksan kaupunki

Liperin kunta

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtymª
Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtymª
Joensuun Seudun Kehittªmisyhtiº Josek Oy
Pohjois-Karjalan Tietotekniikkakeskus Oy

Pohjois-Karjalan maakuntaliitto

Joensuun kaupunki / Pohjois-Karjalan pelastuslaitos

Joensuun Tiedepuisto Oy

Kontiolahden kunnan ja Joensuun kaupungin sosiaali- ja terveystoimen 
yhteistoiminta-alue

Karelia Ammattikorkeakoulu Oy

Joensuun kaupunki / Kaupunkirakenneyksikkº
Joensuun kaupunki / Tekninen keskus

Joensuun, Kontiolahden ja Outokummun sosiaali- ja terveyspalvelujen 
yhteistoiminta-alue

Joensuun kaupunki / Vapaa-aikakeskus

Joensuun kaupunki / Tilakeskus

Karelia Expert Matkailupalvelu Oy

Mukana olevat muut yhteisºt:

Hankinnan kohde:
Joensuun seudun hankintatoimi kilpailutti Joensuun seudun hankintatoimen 
sopimusyhteisºjen kªyttººn tulevien matkatoimistopalveluiden hankinnan 
sopimuskaudelle 01.10.2016 - 30.09.2018 + toistaiseksi voimassaoleva.  

Sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana molemminpuolisella kuuden (6) 
kuukauden irtisanomisajalla 01.10.2018 lªhtien, ellei Joensuun seudun 
hankintatoimi irtisano sopimusta erillisellª pªªtºksellª viimeistªªn kuusi (6) 
kuukautta ennen sopimuskauden pªªttymistª ja ilmoita siitª asianosaisille

Tarjouskilpailuun osallistuvalta tarjoajalta edellytetªªn olevan IATA-oikeudet, 
jotta matkatoimistopalveluiden onnistunut hoito on mahdollista. .

Tarjouspyyntº SEU59868 Matkatoimistopalvelut
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Pªªtºs

Hankintapªªtºs tehty:
12.08.2016

Pªªtºs:
Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, max. 100 p., jota 
arvioidaan tarjouspyynnºn mukaisesti kokonaishankinnan mukaan 
seuraavasti:
- Hinta 80 p.
- Matkatoimiston palvelutiimin tai itsevarausjªrjestelmªssª olevassa 
maksuttomassa hotellien varauspalvelussa saatavilla olevien kotimaan 
hotellien mªªrª 10 p.
- Toimittajan asiakkaalle tarjoaman asiakaspalvelun aukioloaikojen 
ulkopuolella (arkisin 17-8 ja viikonloppuisin ympªri vuorokauden kaikkina 
vuoden pªivinª) toimivan pªivystyspalvelun suomenkielisyys, 10 p.

Pisteytys, pisteiden mªªrªytyminen ja laskukaavat on nªhtªvillª pªªtºksen 
liitteenª olevasta vertailutalukosta.

Pisteiden mªªrªytymisen suhteen "Matkatoimiston palvelutiimin tai 
itsevarausjªrjestelmªssª olevassa maksuttomassa hotellien varauspalvelussa 
saatavilla olevien kotimaan hotellien mªªrª" vaatimukseen on tehty muutos, 
joka on ilmoitettu tasapuolisesti ja syrjimªttºmªsti kaikille ja jonka takia kaikille 
tarjoajille on annettu tªsmennysmahdollisuus, mutta jota ei ole korjattu 
tarjousvertailutaulukkoon. Pisteet saadakseen kotimaan hotelleja tulee olla 
vertailutalukossa ilmoitetun vªhintªªn 1000 hotellin sijaan vain vªhintªªn 600, 
mikª on otettu huomioon tarjousten vertailussa ja pisteytyksessª. 

Pªªtªn, ettª sopimus Joensuun seudun hankintatoimen sopimusyhteisºjen 
kªyttººn tulevien matkatoimistopalveluiden hankinnasta  sopimuskaudelle 
01.10.2016 - 30.09.2018 + toistaiseksi voimassaoleva tehdªªn 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen tehneen SMT Oy :n kanssa.

Hankintamenettely:
Avoin menettely

Tarjouspyyntº julkaistu:
27.05.2016 klo 08:47

- SMT Oy

- CWT Finland

Mªªrªaikaan 25.07.2016 klo 10:00 mennessª saapui yhteensª 2 
tarjousta
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Lisªtietoja pªªtºksestª

Kaisa Kolu, +35850 4362891

Nªhtªvªnªpito
Pªªtºs asetetaan yleisesti nªhtªvªksi Joensuun seudun hankintatoimessa 
ennakolta ilmoitettuna aikana 12.08.2016. 

Toimivallan perusteet

Joensuun kaupungin hallintosªªnnºn 23 Ä.

Valittu toimittaja/toimittajat:

SMT Oy
- Palvelutiimin palvelumaksut
- Itsevarausjªrjestelmªn palvelumaksut

Pªªtºksen perustelu:
Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, max. 100 p., jota 
arvioidaan tarjouspyynnºn mukaisesti kokonaishankinnan mukaan 
seuraavasti:
- Hinta 80 p.
- Matkatoimiston palvelutiimin tai itsevarausjªrjestelmªssª olevassa 
maksuttomassa hotellien varauspalvelussa saatavilla olevien kotimaan 
hotellien mªªrª 10 p.
- Toimittajan asiakkaalle tarjoaman asiakaspalvelun aukioloaikojen 
ulkopuolella (arkisin 17-8 ja viikonloppuisin ympªri vuorokauden kaikkina 
vuoden pªivinª) toimivan pªivystyspalvelun suomenkielisyys, 10 p.

Allekirjoitus

Kaisa Kolu
Hankintasuunnittelija vs. 
hankintapªªllikkº

Joensuun seudun hankintatoimi
Lªnsikatu 15, rak. 4A 2. krs, PL 11
80101 Joensuu
0242746-2

Puhelin
Telefax
Email
Internet

+358 133375046

hankinta@jns.fi
www.jns.fi/hankintatoimi

Joensuun seudun hankintatoimi
HANKINTAP  T¥SP¥YT KIRJA
Pªivªys 12.08.2016

3/3


