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HANKINTAPAATOSPOYTAKIRJA

Hankintayksikko
Pohjois-Karjalan hankintatoimi

Mukana olevat muut yhteisot:
Business Joensuu Oy

Asia ja sen selvitys

Tarjouspyynt6 246736 Valmennuspalvelut, GoGlobal-ohjelma, kansainvalisen
liketoiminnan osa-alue, Business Joensuu Oy

Hankinnan kohde:

Pohjois-Karjalan hankintatoimi kilpailutti valmennuspalveluiden hankinnan
GoGlobal ohjelman kansainvalisen liiketoiminnan osa-alueeseen
"Monipuolista kokemusta kv-liiketoiminnan kaynnistamisesta" Business

Joensuu Oy:lle.

Business Joensuu Oy on uusi 1.1.2019 kaynnistynyt yhtid. Se auttaa
asiakkaitaan investoinneissa ja sijoittumisessa Joensuun seudulle, yritysten
kaynnistamisessa, kasvussa ja kansainvalistymisessa, seka tarjoaa
Tiedepuiston tila- ja tapahtumapalveluita, joita hyodyntaa paivittain 130

organisaatiota ja 1500 ihmista.

Business Joensuu Oy kaynnistaa syksylla 2019 GoGlobal-intensiiviohjelman.
Sen tavoitteena on lisata osallistuvien yritysten kansainvalisen liiketoiminnan
osaamista, toteuttaa konkreettisia toimenpiteita kansainvalisen myynnin ja
liketoiminnan rakentamiseksi ja/tai vahvistamiseksi, seka synnyttaa
kansainvalista liikevaihtoa ja sen jatkuvuutta tukevia toimintamalleja

yritykseen.

Ohjelma toteutetaan uudella toimintamallilla, jossa kokeneet valmentajat
sparraavat osallistujia l1api koko ohjelman ja osallistuvat yrityksen mukana
myyntimatkoille. Ohjelman ytimessa on konkreettinen kansainvalisen myynnin
tekeminen ja myyntivetoisesti maailmalle meneminen seka kansainvalisen
liketoiminnan vakiinnuttaminen osaksi yrityksen toimintaa.

Valmentajiksi haetaan kokeneita kansainvalisen myynnin ja lilkketoiminnan
osaajia, joilla on onnistumisia kansainvalisen myynnin ja liiketoiminnan

kasvattamisesta.

Ohjelmaan toteutetaan ajalla syyskuu 2019 — kesakuu 2020. Ostaja varaa
mahdollisuuden sopia samansisaltdisen jatkosopimuksen tekemisesta taman
kilpailutuksen voittajien kanssa ilman uutta tarjouskilpailua ajalle syksy 2020 -

kevat 2021.

Hankintamalli on yhden (1) toimittajan sopimus, jossa tilaaja tulee tekemaan

tilaukset suoraan valitulta toimittajalta.
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Hankintamenettely:
Avoin menettely

Tarjouspyynto lahetetty:
11.07.2019 klo 08:33

Maaraaikaan 05.08.2019 klo 14:00 mennessa saapui yhteensa 2
tarjousta

- Data Espoo Oy
- Wendecon Oy

Paatos
Hankintapaatos tehty:
21.08.2019

Paatos:
Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, max. 100 p, jota

arvioidaan tarjouspyynnén mukaisesti kokonaishankinnan mukaan
seuraavasti:

1. Vastuuvalmentajan kokemus kansainvalisen liiketoiminnan ja myynnin
kaynnistamisesta, johtamisesta ja kasvattamisesta
(yrittaja/tyd/johtamiskokemus) max 40 p.

Valmentajalla tulee olla mahdollisimman pitka, laaja ja tuloksekas
henkilokohtainen kokemus a) uusien markkinoiden avaamisesta, b)
paikallisten myynti- ja palvelutoimintojen kaynnistamisesta ja johtamisesta, c)
onnistuneesta kansainvalisesta myyntityosta ja myynnin johtamisesta seka d)
kansainvalisen liiketoiminnan kasvattamisesta

Tarjoukseen tulee ladata seuraavat selvitykset:

1. Kokemus uusien markkinoiden avaamisesta

2. Kokemus paikallisten myynti- ja palvelutoimintojen kaynnistamisesta ja
johtamisesta

3. Kokemus onnistuneesta kansainvalisesta myyntityosta ja myynnin
johtamisesta

4. Kokemus kansainvalisen liiketoiminnan kasvattamisesta

Selvitysten pituus tulee olla max. 3 sivua (A4)/selvitys

Kustakin selvityksesta arvioidaan:

- tyo-/yrityskokemuksen vastaavuus ohjelmassa tavoiteltavaan yritysten
kansainvalisen myynnin ja liiketoiminnan kehittamiseen seka kehitettyjen
asioiden operatiiviseen jatkuvuuteen (eli mitd on tehnyt tdahan osa alueeseen)
- vastaavan kokemuksen monipuolisuus ja pituus vuosina

- kokemus eri markkina-alueista/maista ja kv-kasvun eri menetelmista

- kaytannossa saavutetut konkreettiset tulokset ja niiden jatkuvuus

Kaikki vertailuperusteet ovat saman arvoisia.
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Yllakuvattujen kriteereiden perusteella tama kohta pisteytetaan 0-40 pistetta ja
kukin neljasta kohdasta voi tuottaa maksimissaan 10 pistetta. Kaikista kohdista
jaetaan pisteita seuraavasti:

-10 pistetta erinomaisesti ohjelman vaatimuksiin sopivasta soveltuvuudesta
-7 pistetta hyvin ohjelman vaatimuksiin sopivasta soveltuvuudesta

-4 pistetta kohtalaisesti ohjelman vaatimuksiin sopivasta soveltuvuudesta
-2 pistetta valttavasti ohjelman vaatimuksiin sopivasta soveltuvuudesta

-0 pistetta taysin ohjelman vaatimuksiin sopimattomasta soveltuvuudesta

Mikali jostain tydkokemukseen liittyvasta selvityksesta saa 0O pistetta, tarjous
hylataan.

2. Vastuuvalmentajan kaytannon kokemus eri markkina-alueilla onnistuneesta
toimimisesta lilkketoiminnan ja myynnin johtajana seka toiminnan
kaynnistamisesta uusissa maissa (todennettu toiminta eri markkina-alueilla)
max 40 p

Pisteita jaetaan seuraavasti:

- Kokemusta vahintaan 15 maasta 20 p

- Kokemusta 10 - 14 maasta 15 p

- Kokemusta 6 - 9 maasta 10 p

- Kokemusta 5 maasta tai vahemman 0 p

Tytaryhtididen johtaminen useassa maassa, vahintaan viisi (5) maata 10 p

Usean kansainvalisen yritysoston onnistunut toteuttaminen, vahintaan kolme
(3) yritysostoa 10 p

3. Valmennusreferenssit — kansainvalisen liiketoiminnan / myynnin
kasvattamiseen tai johtamiseen liittyva valmennus (3 kpl), max 10 p

Referenssilomakkeella esitettyjen tietojen perusteella arvioidaan nimetyn
vastuuvalmentajan kokemusta vastaavantyyppisista valmennuksista,
valmennusten maarasta ja laadusta (yhteensa enintdan 10 p). Keskeneraisia
referensseja ei hyvaksyta. Tarjoajan tulee esittaa hyvaksyttavia referensseja ja
niiden kuvaukset. Valmennukset tulee olla toteutettu viimeisen viiden (5)
vuoden aikana. Aika lasketaan tarjouksen jattdajasta taaksepain.

Referensseista jaetaan pisteita seuraavasti:

- liImoitettujen referenssien perusteella vastuuvalmentajalla on erinomainen
valmennuskokemus palvelun toteuttamiseen, 10 p

- limoitettujen referenssien perusteella vastuuvalmentajalla on hyva
valmennuskokemus palvelun toteuttamiseen, 7 p
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- limoitettujen referenssien perusteella vastuuvalmentajalla on kohtalainen
valmennuskokemus palvelun toteuttamiseen, 4 p

- limoitettujen referenssien perusteella vastuuvalmentajalla on valttava
valmennuskokemus palvelun toteuttamiseen, 2 p

- liImoitettujen referenssien perusteella vastuuvalmentajalla heikko
valmennuskokemus palvelun tuottamiseen tai kuvauksia ei ole esitetty
lainkaan, O pistetta

Pisteytyksen kokonaisrakenteessa on huomioitu se, etta tilaaja painottaa
tarjoajayrityksen konkreettista kaytannon kokemusta valmennettavista asioista
ja niissa pitkajanteista onnistumista.

4. Hintamax 10 p
Hinta lasketaan kaavalla: (Pienin annettu hinta/tarjottu hinta) * 10

Pisteytys, pisteiden maaraytyminen ja laskukaavat ovat nahtavilla paatoksen
litteena olevasta vertailutaulukosta. Liitteena on myds laadullinen arviointi,
josta on nahtavissa pisteiden sanallinen perustelu.

Paatan, etta sopimus valmennuspalveluiden hankinnasta GoGlobal ohjelman
kansainvalisen liiketoiminnan osa-alueeseen "Monipuolista kokemusta kv-
liketoiminnan kaynnistamisesta" Business Joensuu Oy:lle tehdaan
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen tehneen Data Espoo Oy:n
kanssa.

Paatoksen perustelu:

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, max. 100 p, jota
arvioidaan tarjouspyynnon mukaisesti kokonaishankinnan mukaan.

Valittu toimittaja/toimittajat:
Data Espoo Oy

Toimivallan perusteet
Joensuun kaupungin elinvoimajohtajan paatés 10.01.2017 § 3.
Nahtavanapito

Paatos asetetaan yleisesti nahtavaksi Pohjois-Karjalan hankintatoimessa
ennakolta ilmoitettuna aikana 23.08.2019.
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Allekirjoitus

Mika Purmonen
Hankintapaallikkd

Lisatietoja paatoksesta

Mika Purmonen, +358 133375046
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