
Hankintayksikkö

Asia ja sen selvitys

Pohjois-Karjalan hankintatoimi

Siun sote - Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymä
Mukana olevat muut yhteisöt

Hankinnan kuvaus:
Pohjois-Karjalan hankintatoimi kilpailutti Pohjois-Karjalan sosiaali- ja 
terveyspalvelujen kuntayhtymän (Siun sote) alueella toteutettavat perhetyön ja 
perheohjauksen varhaisen tuen palveluiden hankinnan alle 18-vuotiaille ja 
heidän perheilleen sekä jälkihuollossa oleville asiakkaille sopimuskaudelle 
(tavoite) 1.5.2019 - 30.4.2021 + mahdolliset optiokaudet yksi (1) + yksi (1) 
vuotta.

Sopimus jatkuu 1 + 1 vuodella ajalle 1.5.2021- 30.4.2022 sekä 1.5.2022 - 
30.4.2023, ellei Pohjois-Karjalan hankintatoimi irtisano sopimusta päättymään 
sopimuskauden tai ensimmäisen optiokauden loppuun. Jos sopimus 
irtisanotaan, se tehdään viimeistään kuusi (6) kuukautta ennen 
sopimus-/optiokauden päättymistä kirjallisesti.

Mikäli sopimus jatkuu, sovelletaan optiokaudella hankintasopimusta entisin 
ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden päättyessä. 
Allekirjoittaessaan hankintasopimuksen sopimustoimittaja sitoutuu omalta 
osaltaan siihen, että sopimus jatkuu mainitun määräajan, mikäli Pohjois-
Karjalan hankintatoimi niin haluaa.

Tohmajärven kunnan asukkaat tulevat mahdollisesti sopimuksen piiriin 
1.1.2020 alkaen ja Rääkkylän kunnan asukkaat aikaisintaan 1.1.2021 alkaen.

Hankintamenettelynä on puitejärjestelyn kaltainen menettely, jossa 
hankintasopimuksen piiriin valitaan kaikki tarjouspyynnön ehdot täyttävät 
palveluntuottajat. Valituksi tulleista palveluntuottajista tilaaja valitsee 
asiakkaalle ja hänen perheelleen asiakkaan tilanteen ja tarpeet huomioon 
ottaen soveltuvimman oman alueen palveluntuottajan käyttäen seuraavia 
kriteerejä:
1. Henkilön / henkilöiden ammatillinen soveltuvuus
  - tarjoajan toimiala, tarjoajan erityispainotukset ja -osaaminen, henkilökunnan 
ammatillinen osaaminen, kokemus)
  - työkokemus (huomioidaan työskentely opiskeluaikana ja opiskeluajan 
jälkeen, ottaen erityisesti huomioon: 
  1.1 työskentelyhistorian pituus/työskentelyvuodet, tuotetun palvelun sisältö, 
suuntautuminen)
  1.2. koulutus vähimmäisvaatimuksen ylittäviltä osin (hankittu lisäkoulutus ja 
erityisosaaminen asiakaskohtaisesti, soveltuva opiskelukokonaisuus/henkilön 
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Päätös

Päätös tehty
13.12.2019

Päätös:
Hankintalain 132-135 §:ssä säädetään hankintaoikaisusta. Hankintaoikaisu on 
muutoksenhakua ja virheen korjaamista koskeva menettely, joka lisättiin 
vuonna 2010 hankintalakiin. Hankintaoikaisu voi tulla vireille 
asianosaisaloitteisena, mutta lisäksi myös hankintayksikön omasta aloitteesta, 
jolloin hankintayksikkö voi 90 päivän kuluessa päätöksestä ottaa asian 
uudelleen käsiteltäväkseen. Koska tehdystä päätöksesta 01.10.2019 ei ole 
kulunut vielä 90 päivää, Pohjois-Karjalan hankintatoimi käyttää oikeuttaan 
hankintaoikaisuun.

Valintaperusteena on halvin hinta, max. 100 p, jota arvioidaan tarjouspyynnön 

peruskoulutus.
2. Hankittavan palvelukokonaisuuden hinta kustannuksineen asiakkaan tarve 
huomioiden 
3. Monialainen henkilökunta
4. Kielitaito

Hankintamenettely
Avoin menettely

Tarjouspyyntö lähetetty
21.03.2019 klo 11:12

- Valpas Ratkaisut Oy

- Tukisatama Oy

- Suomen tukiperhepalvelut oy

- Neljä Astetta Oy
- Kasvunpolku Oy

- Messi Oy

- Merikratos Oy

- Osallistava Oy

- Tuplakasi Oy

- Familar Oy

- Romon Perhekodit Oy

- Lukkarila Kodit Oy

- Debora Oy

- HLS-Fondo Oy

- Gartano Oy

Määräaikaan 12.04.2019 klo 14:00 mennessä saapui yhteensä 15 
tarjousta
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mukaisesti kohderyhmittäin. Hankintasopimukseen valitaan kaikki 
tarjouspyynnön ehdot täyttävät palveluntuottajat.

Hintapisteet lasketaan kaavalla halvin hinta / tarjottu hinta x 100 p.

Tarjousten vertailutaulukko on hankintapäätöksen liitteenä.

Suomen tukiperhepalvelut Oy:n, Kasvunpolku Oy:n, Osallistava Oy:n ja 
Tukisatama Oy:n tarjoukset hylätään tarjouspyyntöä vastaamattomina 
kohderyhmästä POS 1 / Perhe- ja sosiaalipalveluiden perhetyö. Perustelut 
tarjousten hylkäämiselle on nähtävillä vertailutaulukosta. 

Alkuperäisessä hankintapäätöksessä oli kyseisestä kohderyhmästä hylätty 
myös virheellisesti Valpas Ratkaisut Oy:n tarjous sillä perusteella, että 
palveluntuottajalla on sosiaalipalvelujen tuottamiseen vaadittu lupa 
kehitysvammaisten ja vammaisten päivätoimintaa koskien Siun soten 
toimialueelle 1.5.2019 mennessä. Ko. lupa ei koske sosiaalityötä tai 
perheohjausta. Tämä tieto oli virheellinen, sillä tarjoaja oli laajentanut 
lupaansa jo 12.3.2019 koskemaan myös sosiaalityötä ja perheohjausta. Näin 
ollen tarjoajan hylkääminen oli tehty perustuen virheellisiin tietoihin ja tällä 
hankintaoikaisulla tarjoajan tarjous otetaan mukaan vertailuun.

Tuplakasi Oy:n, Messi Oy:n, Neljä Astetta Oy:n, Familar Oy:n, Romon 
Perhekodit Oy:n, Tukisatama Oy:n, Valpas Ratkaisut Oy:n ja Merikratos Oy:n 
tarjoukset hylätään tarjouspyyntöä vastaamattomina kohderyhmästä POS 2 / 
Terveyspalveluiden perheohjaus. Perustelut tarjousten hylkäämiselle on 
nähtävillä vertailutaulukosta.

Suurin osa tehdyistä hylkäyksistä on liittynyt vaadittuihin lupiin/ilmoituksiin. 
Tarjouspyynnössä on vaadittu kohderyhmän POS 1 / Perhe- ja 
sosiaalipalveluiden perhetyö osalta, että perhe- ja sosiaalipalvelujen 
perhetyöhön vaadittu AVI ilmoitus Siun soten toiminta-aluetta koskien tulee 
koskea tarjouspyynnössä mainittuja (lasten ja nuorten / lapsiperheiden / 
kehitysvammaisten / muiden vammaisten sosiaaliohjaauksen tai perhetyön) 
palveluja ja ilmoitus palvelutuotannon alkamisesta on tullut jättää 
tarjouspyynnön mukaisesti viimeistään 1.5.2019.

Tarjouspyynnössä on vaadittu myös kohderyhmän POS 2 / Terveyspalveluiden 
perheohjaus osalta, että perhe- ja sosiaalipalvelujen perhetyöhön on  vaadittu 
AVI ilmoitus (lasten ja nuorten / lapsiperheiden / kehitysvammaisten / muiden 
vammaisten terveyspalveluna annettava kuntoutus tai neuvonta tai ohjaus) ja 
ilmoitus palvelutuotannon alkamisesta on tullut jättää tarjouspyynnön 
mukaisesti viimeistään 1.5.2019.

Päätän, että sopimus Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen 
kuntayhtymän (Siun sote) alueella toteutettavat perhetyön ja perheohjauksen 
varhaisen tuen palveluiden hankinnasta alle 18-vuotiaille ja heidän perheilleen 
sekä jälkihuollossa oleville asiakkaille sopimuskaudelle (tavoite) 1.5.2019 - 
30.4.2021 tehdään edullisimpien tarjousten tehneiden tarjoajien kanssa 
kohdan "Valittu toimittaja/toimittajat" mukaisesti.
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Sopimus jatkuu 1 + 1 vuodella ajalle 1.5.2021- 30.4.2022 sekä 1.5.2022 - 
30.4.2023, ellei Pohjois-Karjalan hankintatoimi irtisano sopimusta päättymään 
sopimuskauden tai ensimmäisen optiokauden loppuun.

Tehty hankintaoikaisu vaikuttaa ainoastaan kohderyhmään POS1 ja näin ollen 
kohderyhmä POS2 on saavuttanut jo lainvoiman. Hankintaoikaisu vaikuttaa 
POS1:n osalta ainoastaan valituksi tulleiden toimijoiden oikeussuojaan ja 
alkuperäisessä tehdyt tarjoajien hylkäyspäätökset ovat myös lainvoimaiset.

Valittu toimittaja/toimittajat:

Debora Oy
- POS 1 / Perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetyö (alv 0
%)

- POS 2 / Terveyspalveluiden
perheohjaus (ALV 0%)

Familar Oy
- POS 1 / Perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetyö (alv 0
%)

Gartano Oy
- POS 1 / Perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetyö (alv 0
%)

- POS 2 / Terveyspalveluiden
perheohjaus (ALV 0%)

HLS-Fondo Oy
- POS 2 / Terveyspalveluiden
perheohjaus (ALV 0%)

Kasvunpolku Oy
- POS 2 / Terveyspalveluiden
perheohjaus (ALV 0%)

Lukkarila Kodit Oy

Päätöksen perustelu:
Hankintalain 132-135 §

Valintaperusteena on halvin hinta, max. 100 p, jota arvioidaan tarjouspyynnön 
mukaisesti kohderyhmittäin. 
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Nähtävänäpito:
Päätös asetetaan yleisesti nähtäväksi Pohjois-Karjalan hankintatoimessa 
ennakolta ilmoitettuna aikana 13.12.2019.

- POS 1 / Perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetyö (alv 0
%)

Merikratos Oy
- POS 1 / Perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetyö (alv 0
%)

Messi Oy
- POS 1 / Perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetyö (alv 0
%)

Neljä Astetta Oy
- POS 1 / Perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetyö (alv 0
%)

Romon Perhekodit Oy
- POS 1 / Perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetyö (alv 0
%)

Tuplakasi Oy
- POS 1 / Perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetyö (alv 0
%)

Valpas Ratkaisut Oy
- POS 1 / Perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetyö (alv 0
%)
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Lisätietoja päätöksestä

Mika Purmonen, +358 133375046

Allekirjoitus

Mika Purmonen
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