
Päätös

Päätös tehty
02.03.2020

Päätös:
Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, max. 100 p, jota 
arvioidaan tarjouspyynnön mukaisesti kokonaishankinnan mukaan 
seuraavasti:

Hinta max. 50 p
- hintapisteet lasketaan kaavalla halvin hinta / tarjottu hinta x 50 p
Järjestelmäkuvaus max. 25 p 
- 25 p Järjestelmäkuvauksessa on kuvattu yksityiskohtaisesti tarjottu 
järjestelmä. Järjestelmä sopii erinomaisesti asiakkaan hakeman tavoitetilan 
saavuttamiseksi
- 15 p Järjestelmäkuvauksessa on kuvattu kohtuullisella tarkkuudella tarjottu 
järjestelmä. Järjestelmä sopii hyvin asiakkaan hakeman tavoitetilan 

Hankintayksikkö

Asia ja sen selvitys

Pohjois-Karjalan hankintatoimi

Juuan kunta

Lieksan kaupunki

Mukana olevat muut yhteisöt

Hankinnan kuvaus:
Pohjois-Karjalan hankintatoimi kilpailutti Juuan ja Lieksan työllisyys- ja 
yrityspalveluiden käyttöön tulevan asiakastietojärjestelmän hankinnan. 
Sopimus tehdään toistaiseksi voimassaolevana ja järjestelmä on tavoitteena 
saada käyttöön mahdollisimman pian.

Tarjottavan järjestelmän tulee olla SaaS-ratkaisuna (=Software as a Service), 
pilvipalveluun perustuva kokonaisvaltainen toimitus. 

Tarjouspyyntö 282185 Asiakastietojärjestelmä työllisyys- ja yrityspalveluille, 
Juuka ja Lieksa

Hankintamenettely
Rajoitettu menettely

Tarjouspyyntö lähetetty
07.02.2020 klo 09:56

- Hakosalo Oy

Määräaikaan 24.02.2020 klo 09:00 mennessä saapui yhteensä 1 
tarjousta
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Lisätietoja päätöksestä

Mika Purmonen, +358 133375046

Nähtävänäpito:
Päätös asetetaan yleisesti nähtäväksi Pohjois-Karjalan hankintatoimessa 
ennakolta ilmoitettuna aikana 06.03.2020.

saavuttamiseksi
- 5 p Järjestelmäkuvauksessa on kuvattu tyydyttävällä tarkkuudella tarjottu 
järjestelmä. Järjestelmä sopii kohtalaisesti asiakkaan hakeman tavoitetilan 
saavuttamiseksi
- 0 p Järjestelmäkuvauksessa on kuvattu heikolla tarkkuudella tarjottu 
järjestelmä. Järjestelmä ei sovi lainkaan tai sopii erittäin heikosti asiakkaan 
hakeman tavoitetilan saavuttamiseksi
Tarjous hylätään osa-alueen osalta, mikäli tarjoaja saa järjestelmäkuvauksen 
arvioinnista 0 pistettä.
Referenssit max. 25 p
- Jokaisesta täysin vastaavasta referenssikohteesta tarjoaja saa 5 pistettä. 
Täysin vastaavaksi kohteeksi katsotaan asiakastietojärjestelmä, joka on ollut 
sekä työllisyyspalveluiden että yrityspalveluiden käytössä.
- Jokaisesta osittain vastaavasta referenssikohteesta tarjoaja saa 2,5 pistettä. 
Osittain vastaavaksi kohteeksi katsotaan asiakastietojärjestelmä, joka on 
työllisyyspalveluiden TAI yrityspalveluiden käytössä.
- Pisteitä ei saa laisinkaan sellaisesta referenssikohteesta, joka ei ole ollut 
käytössä kummallakaan haetulla toimialalla. 

Tarjousten vertailutaulukko on hankintapäätöksen liitteenä.

Päätän, että sopimus Juuan ja Lieksan työllisyys- ja yrityspalveluiden käyttöön 
tulevan asiakastietojärjestelmän hankinnasta tehdään kokonaistaloudellisesti 
edullisimman tarjouksen tehneen Hakosalo Oy:n kanssa.

Valittu toimittaja/toimittajat:

Hakosalo Oy

Päätöksen perustelu:
Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, max. 100 p, jota 
arvioidaan tarjouspyynnön mukaisesti kokonaishankinnan mukaan.

Allekirjoitus

Mika Purmonen
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